AKSARAY UNIVERSITESI
DEZAVANTAJLI VE ENGELLIi OGRENCI BiRiMi
KALITE POLITIKASI

Aksaray Universitesi Dezavantajli ve Engelli Ogrenci Birimi; Universitemizin kalite
politikasi, stratejik amac ve hedefleri ile egitimde firsat esitligi yaklasimi dogrultusunda,
Ogrencilerin Universite yasamina esit, etkin, glivenli ve bagimsiz katiimini desteklemeyi
temel kalite anlayisi olarak benimser.

Birimimiz; 6grencilerin farkliliklarinin ve bireysel gereksinimlerinin bilinciyle, egitim-
O0gretim ve o6lgcme-degerlendirme sureglerinden fiziksel ve dijital erigilebilirlige, bilgi ve
o0g8renme kaynaklarindan sosyal, kultlrel ve sportif yasama kadar Universite deneyiminin
buatin alanlarinda karsilagilabilecek engel ve dezavantajlarin etkisini azaltmayi;
erisilebilir, kapsayici ve 6grenci odakll bir Gniversite ekosisteminin gelistirilmesine katki
saglamayi taahhut eder.

Bu dogrultuda Dezavantajli ve Engelli Ogrenci Birimi Kalite Politikamiz:

e Egitimde firsat esitligini esas almayi; 6grencilerin akademik yeterliliklerini,
program kazanimlarini ve mezuniyet kosullarini degistirmeden, karsilastiklarn
engel ve dezavantajlarin etkisini azaltacak duzenleme, uyarlama ve destek
mekanizmalarini gelistirmeyi,

e Bireysel gereksinimi merkeze almayi; 6grencileri yalnizca tani, engel veya
dezavantaj gruplar uUzerinden degerlendirmemeyi; her 6grencinin gereksinimini
kendi kosullari icerisinde degerlendirerek uygun destek ve uyarlamalari
bireysellestirmeyi,

e Erisilebilirligi butlincil olarak ele almayi; fiziksel erisilebilirligin yani sira egitsel,
dijital, bilgiye erisim, iletisim, sosyal ve kulturel erisilebilirligi Gniversite yagsaminin
ayrilmaz bir kalite unsuru olarak kabul etmeyi,

e Ogrenci katilimini ve bagimsizligini giiglendirmeyi; 6grencileri yalnizca hizmet alan
bireyler olarak degil, kendi gereksinimlerinin belirlenmesi, hizmetlerin
degerlendirilmesi ve kalite sureglerinin gelistirilmesinde aktif paydaslar olarak
kabul etmeyi,

e Hak temelli ve kapsayici bir yaklagsim benimsemeyi; ayrimciliktan uzak, insan
onuruna saygili, farkliliklari gézeten ve tim ogrencilerin Universite yasamina tam
ve etkin katilmini destekleyen bir kurumsal kualturin gelistirilmesine katki
saglamayi,

e Evrensel tasarim ve erisilebilirlik ilkelerini yayginlastirmayi; mumkun olan
durumlarda bireysel uyarlamaya duyulan gereksinimi azaltacak bicimde egitim
ortamlarinin, bilgi kaynaklarinin, dijital hizmetlerin, fiziksel mekanlarin ve
Universite faaliyetlerinin baslangictan itibaren erisilebilir tasarlanmasini tesvik
etmeyi,



e Ogrenci bilgilerinin gizliligini ve giivenligini korumayi; 6grencilerin saglik, engellilik
ve 0Ozel gereksinimlerine iligkin kisisel verileri ilgili mevzuat dogrultusunda,
yalnizca hizmetin gerektirdigi olglide ve gizlilik ilkesi cercevesinde islemeyi,

e Katiimci ydnetisimi glclendirmeyi; 6grenciler, akademik ve idari personel,
akademik birim temsilcileri, aileler, kamu kurumlari, yerel ydnetimler, sivil toplum
kuruluslari ve diger i¢ ve dig paydaslarla karsilikli iletisim, ig birligi ve geri bildirim
mekanizmalari gelistirmeyi,

e Universite-toplum etkilesimini desteklemeyi; Universitemizin akademik bilgi
birikimi ve insan kaynagini 6zel gereksinimli ve dezavantajli bireylerin yasam
kalitesini, bagimsizligini ve toplumsal katilimini destekleyecek bicimde toplumla
bulusturmayi,

e Farkindalik ve kurumsal kapasiteyi gelistirmeyi; akademik ve idari personelin
egitimde firsat esitligi, erisilebilirlik, kapsayici iletisim ve uygun akademik
uyarlamalar konusundaki bilgi ve farkindaligini artiracak egitim ve bilgilendirme
calismalarini sirddrmeyi,

e Kanita dayali karar vermeyi; 0grenci basvurulari, geri bildirimler, memnuniyet
duzeyleri, erisilebilirlik degerlendirmeleri, faaliyet sonuclan ve performans
gostergelerinden elde edilen verileri karar ve iyilestirme sureclerinde kullanmayi,

e Olgulebilirlik ve hesap verebilirligi esas almayi; yiritiilen faaliyetleri yalnizca
faaliyet ve katiimci sayilari Uzerinden degil; erisilebilirlige, 68renci deneyimine,
katilima ve hizmet kalitesine sagladigi katkilar Gzerinden de izlemeyi ve sonuclari
duzenli olarak raporlamayi,

e Sdurekli iyilestirmeyi kurumsal c¢alisma kaltirinin temel unsuru olarak
benimsemeyi; tim hizmet ve faaliyetleri Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al
(PUKO) dongusu igerisinde planlamayi, uygulamalari sistematik olarak izlemeyi,
paydas geri bildirimlerini degerlendirmeyi ve elde edilen sonugclari yeni iyilestirme
calismalarina donustirmeyi,

e Surdurulebilirligi saglamayi; erisilebilirlik ve firsat esitligi calismalarini donemsel
faaliyetlerle sinirlamadan kurumsal sureglere, gorev tanimlarina, is akislarina ve
performans gostergelerine entegre etmeyi,

e Ulusal ve uluslararasi standartlar izlemeyi; basta ilgili ulusal mevzuat,
Yiksekogretim Kurulu ve Yuksekdgretim Kalite Kurulu diizenlemeleri olmak Uzere
erisilebilirlik, kapsayicilik ve egitimde firsat esitligi alanindaki ulusal ve uluslararasi
gelismeleri takip ederek uygulamalarimizi surekli gelistirmeyi

benimser.



